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Rino Fisichella: La via della bellezza per I’evangelizzazione

“La bellezza ricorre con sempre maggior frequenza nei nostri discorsi; eppure, sembra che
non siamo piu in grado di vederla e di realizzarla. Se la bellezza, infatti, si esaurisce nella
corporeita e non ¢ piu in grado di suscitare il genio per affermarne 1’opera che perdura negli
anni, allora si cade nell’effimero e di conseguenza si perde anche il senso della verita e della
bonta.” Mons. Rino Fisichella, Arcivescovo, presidente del Pontificio Consiglio per la
promozione della nuova evangelizzazione, evoca “la bellezza” come una dimensione con cui
dovrebbero confrontarsi sempre il cristianesimo, la teologia e la fede in ogni momento della
sua esistenza. “Comprendere il contenuto della fede — si legge nel saggio che riproduce la
relazione, svolta nel gennaio scorso, nel convegno “L’assoluto nell’arte” promosso dal
Vicariato di Roma - non ¢ altro che entrare progressivamente nella bellezza del mistero che si
professa e, a partire da li, cercarne di dare profonda intelligenza. E’ per questo che fino ai
nostri giorni, la Chiesa non ha cessato di sostenere gli artisti e di chiedere il loro aiuto”.
Secondo Mons. Fisichella, acquistano un particolare significato, quindi, le parole espresse dal
Concilio Vaticano II: “Ora a voi tutti, artisti che siete innamorati della bellezza e che per essa
avete lavorato: poeti e uomini di lettere, pittori, scultori, architetti, musicisti, gente di teatro e
cineasti... A voi tutti la Chiesa del Concilio dice con la nostra voce: se voi siete gli amici della
vera arte, voi siete nostri amici! La bellezza, come la verita, ¢ cio che infonde gioia al cuore
degli uomini, ¢ quel frutto prezioso che resiste al logorio del tempo”. In un tempo come il
nostro — sottolinea Fisichella - in cui abbiamo bisogno di capire chi siamo e chi vogliamo
essere domani, ¢ importante interrogare il passato e capire che dobbiamo diventare una
generazione che ¢ capace di “vera tradizione”, dove la trasmissione originale del patrimonio
artistico del passato, diventi importante ¢ venga vissuta secondo lo spirito del nostro tempo.

Maria Filomia: Una ricerca su media e famiglia

La straordinaria diffusione dei media nella vita quotidiana e una cultura mediatica talmente
integrata nella realta hanno portato i mezzi di comunicazione, sempre di piu, verso una
dimensione sociale, culturale, politica ed economica. Maria Filomia, laureata in Pedagogia
all’Universita degli Studi di Perugia, partecipa da molti anni a percorsi, studi e e gruppi di
ricerca curati da Floriana Falcinelli, professore ordinario di Didattica generale e tecnologie
dell’istruzione dell’ateneo di Perugia. In questa ricerca, I’A. mette in evidenza I’approccio
alle tecnologie che i bambini di oggi apprendono in maniera autonoma, attraverso prove ed
errori, attraverso uno scambio con i pari, tanto da parlare di apprendimento cooperativo. Una
delle caratteristiche tipiche della generazione multimediale ¢ I’autonomia nel percorso di co-
noscenza e di apprendimento. In un panorama come quello attuale bisognerebbe — secondo
I’A. - superare I’idea che media siano solo un pericolo da cui difendere i bambini, bensi con-
siderarli una risorsa che va ben conosciuta e ben utilizzata. La possibilita di utilizzare diversi
media, durante 1’arco della giornata, oggi, ¢ notevolmente aumentata: la televisione, i
computer, i videogiochi, il telefonino trovano sempre maggiore spazio nelle occupazioni dei
ragazzi. Il contesto domestico ¢ il luogo primario di scoperta, di apprendimento e di utilizzo
dei media. Non si puo pensare di aiutare i propri figli — afferma Maria Filomia - ad elaborare



una coscienza critica nei confronti dei messaggi proposti dai media, senza che per primi,
come adulti, non ci si ¢ interrogati su cio che i media rappresentano, senza aver cercato di
comprendere quali meccanismi, economici, politici, sociali, determinano le scelte di chi
produce i contenuti mediali. Nei genitori deve maturare 1’importanza di considerare
I’educazione mediale come un aspetto dei propri compiti educativi, grazie anche ad un
contatto con la scuola e altre realta legate dal rapporto tra media e minori.

Dario Edoardo Vigano: Le nuove “audience” mobili

A partire dagli anni Novanta, i nuovi media si sono connotati come oggetti “nomadi”, capaci di
ridefinire le nostre dimensioni spaziali, consentendo una facile trasportabilita. In virtu di tale
qualita, i media funzionano come simboli della nuove modalita comunicative nonché come
artefatti produttori di un immaginario capace di modificare I’esito delle industrie culturali.
Mons. Dario Edoardo Vigano, professore ordinario di Comunicazione e Preside dell’Istituto
pastorale Redemptor Hominis presso la Pontificia Universita Lateranense e presidente della
fondazione “Ente dello spettacolo”, nel suo testo, presentato alla conferenza svolta nel luglio
2011 a Rio De Janeiro e organizzata dalla Conferenza Episcopale Brasiliana, approfondisce il
tema della mobilita come una costante della vita quotidiana: il telefonino, I’iPod, la PSP, i
diversi tipi di smartphone appartengono alla nostra quotidianita e non costituiscono piu
I’immagine di un lontano futuro. I nuovi strumenti e le diverse piattaforme rappresentano -
secondo Vigano - un nuovo spazio di consumo dei prodotti culturali. Oggi, la gente si informa
attraverso le notizie che giungono attraverso 1’iPhone e al tempo stesso “produce notizie” o
immagini, che invia, grazie all’email o agli “mms” con il proprio telefonino. Partendo da alcune
recenti ricerche, con lo scopo anche di provare a re-interpretare e ri-definire il concetto stesso di
audience, I’A. pone ’accento sul fatto che non esiste pit un luogo di produzione fisso, né di
ascolto fisso, questo dato, vecchio, ¢ ormai superato dalla realta dei fatti. Esistono oggi diversi
contesti ¢ molteplici attivita di consumo culturale. L’idea che la fruizione mediale sia un
processo lineare ¢, appunto, messo in crisi dalle nuove modalita di fruizione. L’appartenenza a
un’audience rappresenta un criterio culturale che ¢ oggi molto cambiato: sicuramente — secondo
Vigano - esso va ben oltre I’azione del “guardare” o di fruire delle immagini su uno schermo.

Paola De Rosa: L’etica dell’impresa, dell’editore e del lettore

L’impresa editoriale, nel nostro Paese, pud essere considerata nella duplice accezione di
officina culturale e di fabbrica produttiva. Essa si configura come una realta a meta strada tra
la vocazione educativa e I’orientamento al mercato, in cui s’incontrano e scontrano creativita
e professionalita, ruoli intellettuali e ruoli aziendali. Le imperanti leggi economiche, unite
alle complesse dinamiche della societa italiana, tendono a prendere pero il sopravvento sul
ruolo di diffusione culturale universalmente riconosciuto all’editoria. Paola De Rosa, laureata
presso 1’Universita Luiss - Guido Carli, in Comunicazione d’Impresa e Relazioni Istituzionali,
nel testo mette in risalto I’'urgenza di far fronte ai problemi di natura strettamente economica
in un Paese in cui le grandi concentrazioni editoriali stanno fagocitando i piccoli editori e in
cui ogni anno nascono e muoiono almeno duecento case editrici. Queste difficolta non
dovrebbero impedire, tuttavia, il contemporaneo svolgimento della funzione pedagogico-
sociale che da sempre si accompagna ai processi produttivi editoriali. Nel settore dell’editoria,
sempre piu spesso, all’etica dell’impresa si affianca I’etica del professionista, che ne gestisce
le attivita, ovvero quell’etica che va inquadrata a partire dalle scelte con cui si reagisce, oggi,
alle dinamiche del mercato, al riequilibrio della produzione, in un’ottica di costante salvaguardia
degli interessi della societa civile. Non solo: ma all’etica dell’editore infatti — si affianca
secondo I’A. - un’etica del lettore, chiamato ad assumere il ruolo di “fruitore partecipante”,
ovvero a sviluppare un atteggiamento critico, a esercitare una sua autonoma forma di
controllo che, attraverso le sue scelte, pud favorire uno sviluppo e un miglioramento del
settore editoriale.



“SILENZIO E PAROLA:
CAMMINO DI EVANGELIZZAZIONE”

Messaggio del Santo Padre Benedetto XVI per la
XLVI Giornata Mondiale delle Comunicazioni Sociali

Cari fratelli e sorelle,

all’avvicinarsi della Giornata Mondiale delle Comunicazioni Sociali
2012, desidero condividere con voi alcune riflessioni su un aspetto del
processo umano della comunicazione che a volte ¢ dimenticato, pur
essendo molto importante, e che oggi appare particolarmente necessario
richiamare. Si tratta del rapporto tra silenzio e parola: due momenti
della comunicazione che devono equilibrarsi, succedersi e integrarsi
per ottenere un autentico dialogo e una profonda vicinanza tra le
persone. Quando parola e silenzio si escludono a vicenda, la comunicazione
si deteriora, o perché provoca un certo stordimento, o perché, al
contrario, crea un clima di freddezza; quando, invece, si integrano reci-
procamente, la comunicazione acquista valore e significato.

Il silenzio ¢ parte integrante della comunicazione e senza di esso non
esistono parole dense di contenuto. Nel silenzio ascoltiamo e conosciamo
meglio noi stessi, nasce e si approfondisce il pensiero, comprendiamo



con maggiore chiarezza cio che desideriamo dire o cio che ci attendiamo
dall’altro, scegliamo come esprimerci. Tacendo si permette all’altra
persona di parlare, di esprimere se stessa, ¢ a noi di non rimanere legati,
senza un opportuno confronto, soltanto alle nostre parole o alle nostre
idee. Si apre cosi uno spazio di ascolto reciproco e diventa possibile
una relazione umana piu piena.

Nel silenzio, ad esempio, si colgono i momenti piu autentici della co-
municazione tra coloro che si amano: il gesto, I’espressione del volto, il
corpo come segni che manifestano la persona. Nel silenzio parlano la
gioia, le preoccupazioni, la sofferenza, che proprio in esso trovano una
forma di espressione particolarmente intensa. Dal silenzio, dunque,
deriva una comunicazione ancora piu esigente, che chiama in causa la
sensibilita e quella capacita di ascolto che spesso rivela la misura ¢ la
natura dei legami. La dove i messaggi e I’informazione sono abbondanti,
il silenzio diventa essenziale per discernere cio che ¢ importante da cio
che ¢ inutile o accessorio. Una profonda riflessione ci aiuta a scoprire la
relazione esistente tra avvenimenti che a prima vista sembrano slegati
tra loro, a valutare, ad analizzare i messaggi; e cio fa si che si possano
condividere opinioni ponderate e pertinenti, dando vita ad un’autentica
conoscenza condivisa. Per questo € necessario creare un ambiente
propizio, quasi una sorta di “ecosistema” che sappia equilibrare silenzio,
parola, immagini e suoni.

Gran parte della dinamica attuale della comunicazione ¢ orientata da
domande alla ricerca di risposte. [ motori di ricerca e le reti sociali sono
il punto di partenza della comunicazione per molte persone che cercano
consigli, suggerimenti, informazioni, risposte.

Al nostri giorni, la Rete sta diventando sempre di piu il luogo delle
domande e delle risposte; anzi, spesso 1'uomo contemporaneo ¢
bombardato da risposte a quesiti che egli non si € mai posto e a bisogni
che non avverte. Il silenzio ¢ prezioso per favorire il necessario discerni-
mento tra i tanti stimoli e le tante risposte che riceviamo, proprio per ri-
conoscere e focalizzare le domande veramente importanti. Nel complesso
e variegato mondo della comunicazione emerge, comunque, 1’attenzione
di molti verso le domande ultime dell’esistenza umana: chi sono? che
cosa posso sapere? che cosa devo fare? che cosa posso sperare? E
importante accogliere le persone che formulano questi interrogativi,
aprendo la possibilita di un dialogo profondo, fatto di parola, di confronto,
ma anche di invito alla riflessione e al silenzio, che, a volte, puo essere



piu eloquente di una risposta affrettata e permette a chi si interroga di
scendere nel piu profondo di se stesso e aprirsi a quel cammino di
risposta che Dio ha iscritto nel cuore dell’uomo.

Questo incessante flusso di domande manifesta, in fondo, I’inquietudine
dell’essere umano sempre alla ricerca di verita, piccole o grandi, che
diano senso e speranza all’esistenza. L’'uomo non pud accontentarsi di
un semplice e tollerante scambio di scettiche opinioni ed esperienze di
vita: tutti siamo cercatori di verita e condividiamo questo profondo
anelito, tanto piu nel nostro tempo in cui “quando le persone si
scambiano informazioni, stanno gia condividendo se stesse, la loro
visione del mondo, le loro speranze, i loro ideali” (Messaggio per la
Giornata Mondiale delle Comunicazioni Sociali 2011).

Sono da considerare con interesse le varie forme di siti, applicazioni e
reti sociali che possono aiutare 'uomo di oggi a vivere momenti di ri-
flessione e di autentica domanda, ma anche a trovare spazi di silenzio,
occasioni di preghiera, meditazione o condivisione della Parola di Dio.
Nella essenzialita di brevi messaggi, spesso non piu lunghi di un
versetto biblico, si possono esprimere pensieri profondi se ciascuno
non trascura di coltivare la propria interioritd. Non c’¢ da stupirsi se,
nelle diverse tradizioni religiose, la solitudine e il silenzio siano spazi
privilegiati per aiutare le persone a ritrovare se stesse e quella Verita
che da senso a tutte le cose. Il Dio della rivelazione biblica parla anche
senza parole: “Come mostra la croce di Cristo, Dio parla anche per
mezzo del suo silenzio. Il silenzio di Dio, I’esperienza della lontananza
dell’Onnipotente e Padre ¢ tappa decisiva nel cammino terreno del
Figlio di Dio, Parola incarnata. (...) Il silenzio di Dio prolunga le sue
precedenti parole. In questi momenti oscuri Egli parla nel mistero del
suo silenzio” (Esort. ap. postsin. Verbum Domini, 30 settembre 2010,
21). Nel silenzio della Croce parla I’eloquenza dell’amore di Dio
vissuto sino al dono supremo. Dopo la morte di Cristo, la terra rimane
in silenzio e nel Sabato Santo, quando “il Re dorme ¢ il Dio fatto carne
sveglia coloro che dormono da secoli” (cfr Ufficio delle Letture del
Sabato Santo), risuona la voce di Dio piena di amore per I’umanita.

Se Dio parla all’'uomo anche nel silenzio, pure 1’'uomo scopre nel
silenzio la possibilita di parlare con Dio e di Dio. “Abbiamo bisogno di
quel silenzio che diventa contemplazione, che ci fa entrare nel silenzio
di Dio e cosi arrivare al punto dove nasce la Parola, la Parola redentrice”
(Omelia, S. Messa con i Membri della Commissione Teologica Interna-



zionale, 6 ottobre 2006). Nel parlare della grandezza di Dio, il nostro
linguaggio risulta sempre inadeguato e si apre cosi lo spazio della con-
templazione silenziosa. Da questa contemplazione nasce in tutta la sua
forza interiore I’'urgenza della missione, la necessita imperiosa di “co-
municare ci0 che abbiamo visto e udito”, affinché tutti siano in
comunione con Dio (cfr / Gv 1,3). La contemplazione silenziosa ci fa
immergere nella sorgente dell’Amore, che ci conduce verso il nostro
prossimo, per sentire il suo dolore e offrire la luce di Cristo, il suo Mes-
saggio di vita, il suo dono di amore totale che salva.

Nella contemplazione silenziosa emerge poi, ancora piu forte, quella
Parola eterna per mezzo della quale fu fatto il mondo, e si coglie quel
disegno di salvezza che Dio realizza attraverso parole e gesti in tutta la
storia dell’umanita. Come ricorda il Concilio Vaticano II, la Rivelazione
divina si realizza con “eventi e parole intimamente connessi, in modo
che le opere, compiute da Dio nella storia della salvezza, manifestano e
rafforzano la dottrina e le realta significate dalle parole, mentre le
parole proclamano le opere e illustrano il mistero in esse contenuto”
(Dei Verbum, 2). E questo disegno di salvezza culmina nella persona di
Gesu di Nazaret, mediatore e pienezza di tutta la Rivelazione. Egli ci ha
fatto conoscere il vero Volto di Dio Padre e con la sua Croce e
Risurrezione ci ha fatti passare dalla schiavitu del peccato e della morte
alla liberta dei figli di Dio. La domanda fondamentale sul senso
dell’uomo trova nel Mistero di Cristo la risposta capace di dare pace al-
I’inquietudine del cuore umano.

E da questo Mistero che nasce la missione della Chiesa, ed & questo
Mistero che spinge i cristiani a farsi annunciatori di speranza e di
salvezza, testimoni di quell’amore che promuove la dignita dell’'uomo
e che costruisce giustizia e pace.

Parola e silenzio. Educarsi alla comunicazione vuol dire imparare ad
ascoltare, a contemplare, oltre che a parlare, e questo & particolarmente
importante per gli agenti dell’evangelizzazione: silenzio e parola sono
entrambi elementi essenziali e integranti dell’agire comunicativo della
Chiesa, per un rinnovato annuncio di Cristo nel mondo contemporaneo.
A Maria, il cui silenzio “ascolta e fa fiorire la Parola” (Preghiera per
I’Agora dei Giovani a Loreto, 1-2 settembre 2007), affido tutta 1’opera
di evangelizzazione che la Chiesa compie tramite i mezzi di comunicazione
sociale.



LA VIA DELLA BELLEZZA
PER L’EVANGELIZZAZIONE

di Rino Fisichella

Superamento dell’oblio

La via della bellezza ¢ una strada maestra per la nuova evangelizzazione.
Il cristianesimo ha fatto della bellezza, nel corso dei suoi duemila anni,
il percorso per esprimere la bella notizia del Vangelo di Gesu Cristo.
Permangono nel nostro mondo alcuni interrogativi che non sono affatto
secondari: Come riportare Dio all’'uomo di oggi? Cosa dovra fare il
credente perché il messaggio cristiano sia accettato dai suoi contemporanei?
Come potra la teologia presentare la credibilita del kerigma senza tradire
il kerigma stesso? C’¢ una via d’uscita tra 1’estrinsecismo di Scilla e
I’immanentismo di Cariddi?Mi ¢ obbligatoria, a questo punto, una nota
biografica. All’inizio dei miei studi teologici mi sono incontrato con un
grande teologo che sarebbe diventato il mio maestro, Hans Urs von Bal-
thasar. Nelle prime pagine della sua opera Herrlichkeit, scriveva cosi:
“La parola con la quale, noi diamo inizio ad una sequela di studi
teologici, ¢ una parola con la quale I'uomo filosofico non iniziera mai,
ma con la quale piuttosto porra fine alle sue riflessioni; una parola
inoltre che non ha mai posseduto nel concerto delle scienze esatte un



von Balthasar:
“La parola
iniziale

si chiama
bellezza”

La bellezza
oltre i confini
dei credenti

posto e una voce durevoli e garantiti; una parola che quando ¢ stata
scelta come tema da parte di queste scienze sembra tradire nel consesso
di questi indaffaratissimi specialisti, un dilettante stravagante e 0zioso;
una parola infine dalla quale nell’epoca moderna, mediante energiche
delimitazioni di frontiere, hanno preso le loro distanze sia la religione
che, in particolare la teologia: in breve, una parola anacronistica per la
filosofia, la scienza e la teologia... La nostra parola iniziale si chiama
bellezza ¢ I’ultima parola che I’intelletto pensante pud osare di pronunciare,
perché essa non fa altro che coronare, quale aureola di splendore inaffer-
rabile, il duplice astro del vero e del bene ¢ il loro indissolubile rapporto.
Essa ¢ la bellezza disinteressata senza la quale il vecchio mondo era
incapace di intendersi, ma ha preso congedo in punta di piedi dal
moderno mondo degli interessi, per abbandonarlo alla sua cupidita e tri-
stezza. Essa ¢ la bellezza che non ¢ piu amata e custodita neppure dalla
religione ma che, come maschera strappata al suo volto mette allo
scoperto dei tratti che minacciano di riuscire incomprensibili agli uomini.
Essa ¢ la bellezza alla quale non osiamo piu credere e di cui abbiamo
fatto un’apparenza per potercene liberare a cuor leggero. Essa ¢ la
bellezza infine che esige (come ¢ oggi dimostrato) per lo meno altrettanto
coraggio e forza di decisione della verita e della bonta, essa non si lascia
ostracizzare e separare da queste sue due sorelle senza trascinarle con sé
in una vendetta misteriosa”. Parole dure, eppure vere, che descrivono lo
stato attuale di una riflessione che ha spesso dimenticato le proprie
radici e la propria identita per gettarsi tra le braccia di mode effimere
senza possibilita di vera speculazione. E’ stato questo uno dei motivi che
mi ha avvicinato non poco all’estetica teologica. Confesso che quando
nel 2011 mi sono trovato nella Sagrada Familia a Barcellona per
partecipare con Benedetto X VI alla consacrazione della chiesa di Gaudi,
quella pagina di von Balthasar mi ¢ tornata alla mente e, ho pensato,
potrebbe essere riscritta perché in effetti la bellezza ritornava di nuovo a
parlare oltre i confini dei credenti. Ecco perché ho pensato che essa
dovesse diventare 1’icona della nuova evangelizzazione.

E’ successo, infatti, che in alcuni momenti si ¢ voluto imporre un
modello di bellezza in netta discontinuita con la tradizione, con il
risultato di non permettere la comprensione dell’armonia e dello sviluppo
dinamico che la bellezza possiede. Grave errore, perché I’opera d’arte
appartiene a un insieme, a un tutto e volerne assolutizzare una sola
parte la inserisce in un isolamento insignificante. La bellezza, che da
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sempre affascina e crea una peculiare forma di contemplazione che
spinge all’amore, potrebbe scomparire lentamente dal nostro mondo,
col pericolo che questo cada preda della disperazione. Se questo dovesse
disgraziatamente avvenire, il vuoto sarebbe enorme e non potrebbe
essere sostituito da nulla. Dove viene meno la bellezza, 1a viene a
mancare [’amore e con esso il senso della vita e la capacita di generare.
Viviamo un tempo, che ha inflazionato il termine. La bellezza ricorre
con sempre maggior frequenza nei nostri discorsi; eppure, sembra che
non siamo piu in grado di vederla e di realizzarla. Se la bellezza, infatti,
si esaurisce nella corporeita e non ¢ piu in grado di suscitare il genio per
affermarne I’opera che perdura negli anni, allora si cade nell’effimero e
di conseguenza si perde anche il senso della verita e della bonta. Se la
loro forza di attrazione viene meno, allora diventiamo incapaci di creare
cultura; la vita personale e sociale, per conseguenza, diventa insipida.
Rischio troppo grande da correre per non vedere la posta in gioco.

L’originalita del cristianesimo

Uno dei termini piu espressivi del Nuovo Testamento ci sembra essere
quello di eikdv, “immagine” o, come si usa spesso oggi, icona.
Conosciamo il divieto dell’ Antico Testamento per ogni raffigurazione
di Dio. Vi ¢ in quel comando quasi una ripugnanza nel pensare che lo si
possa perfino raffigurare. Le parole severe che troviamo nel libro
dell’Esodo non sono solo normative di quel momento; costituiscono un
codice a cui Israele si dovra attenere per sempre (Es 20,4). La cosa
contrasta in modo radicale con il testo di Paolo dove, parlando di Gesu
afferma che: “Egli ¢ I’'immagine del Dio invisibile” (Col 1,15). L’irri-
ducibilita del cristianesimo nel contesto delle religioni monoteiste trova
qui uno dei suoi punti di contrasto insanabili. Nello stesso tempo, co-
munque, I’originalita del cristianesimo evidenzia da questa prospettiva
uno dei suoi tratti che lo contraddistinguono nell’intera storia delle
religioni. Che la divinita non si possa vedere ¢ uno dei tratti comuni alle
religioni e certamente alle religioni monoteiste. Sia 1’ebraismo che
I’islam non cedono su questo aspetto. La trascendenza di Dio ¢ tale che
non solo non si pud vedere né raffigurare, ma il cui nome non puo
essere neppure pronunciato. Il mistero dell’incarnazione di Dio spezza
questo cerchio e immette nella storia per la prima e unica volta cio che
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La “pretesa” del
cristianesimo

di far vedere

e ascoltare Dio

Le prime
testimonianze
dell’immagine

di Gesu

I’uomo attendeva per poter approdare a un rapporto con Dio che fosse
coerente con la sua stessa natura. L’espressione di Paolo ai Colossesi,
comunque, permane con la sua carica di interrogativo profondo: come
si puo essere “immagine” di qualcosa che ¢ invisibile? La risposta la
fornisce Gesu stesso nel vangelo di Giovanni quando a Filippo che
chiedeva di vedere finalmente il Padre, risponde: “Chi vede me vede il
Padre”. Solo nella misura in cui si prende in seria considerazione
questa dimensione si comprende lo scandalo che il cristianesimo ha
rappresentato fin dalle origini. La sua pretesa di far vedere Dio, di farlo
ascoltare e toccare con mano e di giungere perfino a proclamare la sua
morte in croce si scontrava non solo con il giudaismo ma anche con le
diverse forme di pensiero con cui veniva a contatto. Contro queste
forme, il cristianesimo ha voluto imprimere con forza il valore della
rappresentazione artistica del mistero. Le icone piu antiche che vengono
conservate al monastero di santa Caterina sul monte Sinai risalgono al
VI sec. e attestano la convinzione della fede che nelle immagini si puo
riproporre il mistero creduto, celebrato e per questo contemplato. Cio
che I’arte rappresenta non ¢ solo un elemento ornamentale quanto,
piuttosto, la descrizione di un’esperienza di fede che merita di essere
raccontata e partecipata. Il cristianesimo, quindi, nasce alla luce della
bellezza. Da ogni parte lo si voglia guardare, riporta sempre con forza e
insistenza al punto di partenza: la bellezza della rivelazione.

Se Dio, dunque, si lascia vedere e contemplare, allora la prima chiamata
in causa ¢ l’arte. Lo compresero da subito i cristiani. Si hanno
testimonianze fin dal I sec., ma un testo di Eusebio ¢ particolarmente
significativo in proposito. Per la prima volta, forse, viene data
testimonianza scritta della rappresentazione di Gesu. Per gli storici, la
Storia ecclesiastica di Eusebio risale al 303 circa, cio significa che ci si
inoltra realmente agli albori della fede: “Non ritengo giusto omettere
un racconto degno di essere ricordato anche a quanti verranno dopo di
noi. Di la (da Cesarea) si diceva, infatti, che provenisse la donna
sofferente di emorragia che, come abbiamo appreso dai vangeli, fu
liberata dal suo male dal Salvatore nostro e nella citta se ne mostrava la
casa, ed esistevano ancora mirabili monumenti della benevolenza del
Salvatore verso di lei. Su di un’alta pietra davanti alla porta della sua
casa c’era infatti il bassorilievo in bronzo di una donna, inginocchiata e
con le mani protese in atteggiamento di supplica, mentre di fronte a
questa ve n’era un altro, dello stesso materiale, raffigurante un uomo in
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piedi che avvolto splendidamente in un manto tendeva la mano alla
donna; ai suoi piedi, sul monumento stesso, spuntava uno strano tipo di
erba che arrivava fino al bordo del mantello di bronzo ed era un
antidoto contro i malanni di ogni sorta. Questa scultura si diceva che
rappresentasse I’immagine di Gesu ed esisteva ancora ai nostri giorni,
cosi che I’abbiamo vista di persona noi stessi quando ci recammo in
quella citta. E non vi ¢ niente di straordinario nel fatto che un tempo i
pagani beneficiati dal Salvatore nostro abbiano fatto questo, poiché
abbiamo saputo che anche dei suoi apostoli Pietro e Paolo ¢ di Cristo
stesso si conoscevano immagini in dipinti, com’¢ naturale, perché gli
antichi erano soliti onorarli in questo modo come salvatore, secondo
I’uso pagano esistente tra loro”. La chiave di lettura di Eusebio ¢ parti-
colarmente interessante. Non solo attesta di avere lui stesso visto la
rappresentazione che era stata forgiata tempo prima; ma anche che la
cosa era “naturale” ed era stata realizzata anche per gli apostoli. La
lotta iconoclasta (726-843) ¢ indice di una reale pressione in cui si
venne a trovare il cristianesimo tra le strette dell’ebraismo e dell’islam.
Non a caso, ¢ Bisanzio il terreno privilegiato della contesa. E’ in questa
ottica che si esprime il secondo concilio di Nicea (787) quando mette
fine alla lotta iconoclasta, affermando che il mistero dell’incarnazione
di Dio impone che lo si possa rappresentare, perché “l’onore reso al-
I’immagine rinvia a colui che rappresenta: e chi adora I’immagine
adora la sostanza di chi vi ¢ dipinto” (DS 601).

Bellezza e contemplazione

Per sua stessa natura, 1’arte evoca il mistero e permette che lo si
contempli a partire dalla bellezza. “Was aber schon ist, selig scheint es
in ithm selbst” (Cio che e bello appare beato in se stesso), cosi si
conclude una poesia di Morike, riportando in versi la lunga riflessione
filosofica che vede il bello come cio che attrae e pone in contemplazione
(id cuius ipsa apprehensio placet). Con questa dimensione dovrebbe
confrontarsi sempre il cristianesimo, la teologia e¢ la fede in ogni
momento della sua esistenza. Comprendere il contenuto della fede, d’al-
tronde, non ¢ altro che entrare progressivamente nella bellezza del
mistero che si professa e, a partire da li cercarne di dare profonda intel-
ligenza. E’ per questo che fino ai nostri giorni, la Chiesa non ha cessato
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di sostenere gli artisti e di chiedere il loro aiuto. Acquistano un particolare
significato, quindi, le parole con le quali il concilio Vaticano II si
rivolgeva a loro: “Ora a voi tutti, artisti che siete innamorati della
bellezza e che per essa avete lavorato: poeti ¢ uomini di lettere, pittori,
scultori, architetti, musicisti, gente di teatro e cineasti... A voi tutti la
Chiesa del Concilio dice con la nostra voce: se voi siete gli amici della
vera arte, voi siete nostri amici! Da lungo tempo la Chiesa ha fatto
alleanza con voi. Voi avete edificato e decorato i suoi templi, celebrato i
suoi dogmi, arricchito la sua liturgia. L’avete aiutata a tradurre il suo
messaggio divino nel linguaggio delle forme e delle figure, a rendere
comprensibile il mondo invisibile. Oggi come ieri la Chiesa ha bisogno
di voi e si rivolge a voi. Essa vi dice con la nostra voce: non lasciate che
si rompa un’alleanza tanto feconda! Non rifiutate di mettere il vostro
talento al servizio della verita divina! Non chiudete il vostro spirito al
soffio dello Spirito Santo! Questo mondo nel quale viviamo ha bisogno
di bellezza per non sprofondare nella disperazione. La bellezza, come la
verita, ¢ cido che infonde gioia al cuore degli uomini, ¢ quel frutto
prezioso che resiste al logorio del tempo, che unisce le generazioni e le
fa comunicare nell’ammirazione. E questo grazie alle vostre mani... Che
queste mani siano pure e disinteressate! Ricordatevi che siete i custodi
della bellezza nel mondo: questo basti ad affrancarvi dai gusti effimeri e
senza veri valori, a liberarvi dalla ricerca di espressioni stravaganti o
malsane. Siate sempre e dovunque degni del vostro ideale”.

In questo contesto, non sara inutile riprendere tra le mani la pagina del-
I’Idiota. Ricordiamo il dialogo che Dostoevskij mette sulle labbra di
Ippolit, il quale rivolgendosi al principe Myskin, malato di tisi e
moribondo lo apostrofa cosi: “E’ vero, principe, che una volta avete
detto che il mondo sara salvato dalla bellezza? Signori miei - grido im-
provvisamente rivolgendosi a tutti - il principe afferma che il mondo
sara salvato dalla bellezza! Ed io, invece, affermo che ha di quei
pensieri frivoli perché ¢ innamorato. Signori, il principe € innamorato;
me ne sono convinto definitivamente non appena lo vidi entrare qui or
ora... Quale bellezza salvera il mondo?... Siete un cristiano fervente
voi? Kolja dice che voi stesso vi attribuite il nome di cristiano”
(L’idiota, parte 111 cap. V). Anche I’ateo Ippolit € costretto a mettere in
relazione bellezza e amore e riferirle al cristianesimo; certo, per lui
sono “pensieri frivoli”, ma lui non ha altra soluzione da proporre a se
stesso che annegare le sue giornate nel vino!
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Pittura, scultura, architettura, musica, letteratura...tutto cio che I'uomo
puo produrre per esprimere la bellezza del creato sara sempre un inno
che viene rivolto al Creatore e alla vita che ha immesso in tutto cid che
usciva dalle sue mani. L’arte non fa altro che tentare di riprodurre la
bellezza di Dio e della sua creazione; in questo sforzo titanico solo
pochi hanno il dono di poter percepire il senso che si nasconde e
trovano le capacita per poterlo esprimere. La Chiesa non potra mai
essere sufficientemente grata agli artisti per questo loro impegno che
ogni volta rappresenta una sfida con cui loro per primi devono
confrontarsi. E’ sempre con particolare emozione che si puo leggere
I’epigrafe posta sulla tomba di Raffaello: “...timuit magna rerum parens
quo sospice vinci et moriendo mori”; € non ¢ senza aria di tristezza che
in un luogo nascosto sul pavimento di santa Maria Maggiore si pud
vedere la tomba di Bernini. L’uno e I’altro hanno creato opere immortali:
il primo ha avuto perfino I’invidia della natura mentre per il secondo
non si ¢ trovato soluzione migliore di una piccola lapide invisibile! La
Chiesa ha bisogno della bellezza perché solo in questo modo diventa
evidente la bonta di quanto crede. E’ sempre von Balthasar che ci
riporta a questa convinzione quando scrive: “In un mondo senza
bellezza —anche se gli uomini non riescono a fare a meno di questa
parola e I’hanno continuamente sulle labbra, equivocandone il senso-
in un mondo che non ne ¢ forse privo, ma che non ¢ piu in grado di
vederla, di fare i conti con essa, anche il bene ha perduto la sua forza di
attrazione, 1’evidenza del suo dover-essere-adempiuto; e 1’uomo resta
perplesso di fronte ad esso e si chiede perché non deve piuttosto
preferire il male” . Ancora una volta il pensiero del teologo sa cogliere
con lungimiranza la condizione in cui vivono molti dei nostri giovani
contemporanei: esclusi dalla possibilita di contemplare la bellezza si
rinchiudono in sale che intontiscono per il chiasso dei decibel e scelgono
la via del male come rimedio per dimenticare la gioia della vita.

Per ritornare al presente

In un tempo come il nostro in cui abbiamo bisogno di capire chi siamo
e chi vogliamo essere domani, proprio per le difficili situazioni in cui ci
si trova, ¢ importante interrogare il passato e capire chi eravamo.
Dobbiamo diventare una generazione che ¢ capace di vera tradizione,
dove la trasmissione originale del patrimonio del passato, vissuto
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secondo lo spirito del nostro tempo, consente di scoprire la continuita
che ¢ feconda e non la discontinuita che diventa sterile. L’arte che si
mette al servizio del sacro dovrebbe trovarci capaci di grandi sacrifici
per realizzare opere che durano nel tempo per attestare la fede di
sempre. Quest’arte dovrebbe anche oggi, come lo fu nel passato,
esprimere 1unita del mistero della salvezza: dalla creazione all’escatologia
passando per I’incarnazione, tutto dovrebbe trovare spazio nell’arte
contemporanea. Il significato della /uce come quello della pietra, la
scelta delle immagini e dei materiali dovrebbe concorrere a far entrare
il credente nel mistero che ¢ chiamato a celebrare e non farlo sentire
uno straniero in casa propria (Gaudi).

Larte cristiana dovrebbe esprimersi dinamicamente in uno sviluppo
continuo senza rottura e discontinuita con la ricchezza precedente.
Ammetto che a stento riesco a comprendere la rottura che nel periodo
moderno e contemporaneo qualche scuola ha voluto creare con il
periodo precedente. Mi diventerebbe ancora piu incomprensibile doverlo
verificare nell’arte cristiana. Sarebbe come una violenza alla sua stessa
natura, chiamata a svilupparsi dinamicamente senza alterazione alcuna.
Per questo il valore dell’arte sacra torna fondamentale. Abbiamo un pa-
trimonio di letteratura, poesia, pittura, scultura e architettura che ancora
continua ad affascinare il nostro contemporaneo ¢ consente a noi
credenti di essere fedeli annunciatori di una bellezza che non conosce
tramonto. Si tolgano i capolavori di arte sacra dai musei, resterebbero
chilometri di lunghi corridoi vuoti; si tolga la musica sacra e avremmo
tonnellate di spartiti in bianco; si eliminino dalle biblioteche tutte le
opere di letteratura cristiana, avriemmo solamente una triste visione di
scaffali impolverati. Insomma, le nostre cattedrali, le chiese e una gran
parte della produzione artistica di quasi due millenni sono la sintesi piu
invidiabile della fecondita del rapporto tra fede e bellezza nel compito
di trasmettere la Parola di Dio. Gia nell’anno 406, il vescovo S. Paolino
da Nola, vero anticipatore della via pulcritudinis come forma per
I’annuncio della verita cristiana, poteva scrivere: “Unica arte abbiamo,
la fede; ¢ Cristo, la poesia™!
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UNA RICERCA SU MEDIA E FAMIGLIA

di Maria Filomia

La realta nella quale viviamo ci offre stimoli sempre nuovi, ragazzi e
bambini crescono in un ambiente ricco di sollecitazioni diverse(SArensen,
2006; Gentile & Walsh, 2002); il mondo delle nuove tecnologie, che per
tanti adulti ¢ ancora fonte di ansia, ¢, per i nostri figli, una dimensione
del tutto naturale essendo nati in una societa altamente tecnologica, gia
tanto “colonizzata” dalle tecnologie da viverle come una dimensione
naturale (Livingstone & Bovil 2001; Livingstone 2002; Varagona 2007).
Maragliano parla dei bambini come di esseri multimediali *“ il bambino
(ogni bambino, oggi, nel nostro villaggio) fa esperienza e conoscenza di
s¢é, dell’altro, del mondo con un approccio che non ¢ improprio definire
“multimediale” [.....]

Il bambino ¢ un essere multimediale perché la logica di cui si serve per
conoscere € conoscersi € per entrare in relazione con i suoi simili (anche
con gli adulti, che pero sovente rispondono in modo distonico) poggia
sulla collaborazione-integrazione di un’ampia varieta di mezzi (telefono,
radio, registratore, televisione, giornaletto, libro, album delle figurine,
giocattolo, ecc.) all’interno dei quali vengono meno le tradizionali
gerarchie di cognizione e d’uso. Il suo modo di essere multimediale ¢
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assolutamente naturale” (Maragliano, 1996, p.3).

Proprio per la straordinaria diffusione dei media nella nostra vita
quotidiana non ¢ utile avere ansia nei loro confronti, bensi un
atteggiamento d’interesse e di giusta attenzione. La cultura mediatica ¢
talmente integrata nella realta da essere dimensione stessa della nostra
cultura (Falcinelli, 2003). I media sono dimensioni sociali, culturali,
politiche ed economiche della nostra societa, contribuiscono a costruire
modelli di riferimento. La possibilita di utilizzare diversi media durante
I’arco della giornata di un bambino, negli anni, ¢ notevolmente
aumentata: la televisione, i computer, i videogiochi, il telefonino trovano
sempre maggiore spazio nelle occupazioni dei bambini. Il loro approccio
alle tecnologie vecchie e nuove, ¢ di “immersione” come nel gioco
(Farne, 2007), attraverso il loro utilizzo i bambini apprendono in
maniera autonoma, attraverso prove ed errori, attraverso uno scambio
con i pari, tanto da parlare di apprendimento cooperativo. Una delle ca-
ratteristiche tipiche della generazione multimediale ¢ 1’autonomia nel
percorso di conoscenza e di apprendimento. In un panorama come
quello attuale bisognerebbe superare 1’idea che media siano un pericolo
da cui difendere 1 bambini, bensi considerarli una risorsa che va ben co-
nosciuta e ben utilizzata.

I media offrono la possibilita di accedere a conoscenze e di attivare
capacita intellettive, questi apprendimenti, a volte, si presentano come
esperienze non organizzate in maniera sistematica e coerente, proprio
perché, maggiormente sono il frutto di percorsi sviluppati attraverso
prove ed errori; in questo forse si realizza il compito degli educatori, in
generale, e dei genitori, in particolare, ossia nell’aiutare i bambini e i
ragazzi riflettere e problematizzare la loro esperienza.

Numerose ricerche oggi ci dicono che la dotazione tecnologica dei nostri
ragazzi aumenta di anno in anno (Istat, 2009; Istat 2010; Eurispes 2010).
La presenza dei media ¢ un’esperienza che le giovani generazioni vivono
sempre piu all’interno delle mura domestiche. Si comprende bene come
il ruolo dei genitori come guide, nel fornire chiavi di lettura, e nell’ac-
compagnare nello sviluppo del giusto senso critico, sia imprescindibile.
11 contesto domestico ¢ il luogo primario di scoperta, di apprendimento e
di utilizzo dei media; la famiglia, in quanto luogo privilegiato della me-
diazione tra pubblico e privato, dovrebbe diventare luogo di costruzione
di modelli d’uso e soprattutto di concezioni di consumo.

I media sono una risorsa, come li definisce Rivoltella (2003), e tale
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devono essere considerati e come tali devono essere usati, gli educatori
in generale e i genitori in particolare, dovrebbero accettare e valorizzare
le risorse che i media possono mettere a disposizione della crescita
umana della societa; questo non vuole dire assolutizzare i media e so-
prattutto i nuovi media, ma trovare un giusto equilibrio tra le esperienze
che 1 bambini vivono. Benedetto X VI sintetizza in maniera esemplare
questo compito educativo, affermando, infatti, che “come 1’educazione
in generale, quella ai media richiede formazione nell’esercizio della
liberta. Si tratta di una responsabilita impegnativa [...] alla luce della
verita, autentica liberta [...], chiamandoci a scegliere, non indiscrimi-
natamente, ma deliberatamente, tutto quello che ¢ buono, vero e bello.
I genitori sono guardiani di questa liberta ai loro bambini, 1i introducono
alla profonda gioia della vita” (Benedetto XVI, Discorso al V incontro
mondiale delle famiglie Valencia 8 luglio 2006).

Tutti gli aspetti fin qui evidenziati mettono bene in luce il fatto che i
media, lungi dall’essere demonizzati devono essere oggetto di riflessione
di quella che Farné (2007) indica come “politica culturale” di ogni
famiglia, ossia quell’insieme di scelte e rinunce che ogni famiglia, al
suo interno, compie liberamente e responsabilmente, in relazione al uso
dei media, giornali, televisione, internet, videogiochi, cellulare. La
funzione educativa che i genitori sono chiamati a svolgere ¢ insieme di
controllo e di stimolazione.

Il primo aspetto di questa relazione genitori-bambini-media coinvolge
la dimensione della conoscenza. I genitori, molto spesso, sono meno
“esperti” dei loro figli per quel che riguarda le nuove tecnologie e
I’accesso ai media; questa distanza dovrebbe essere in qualche misura
colmata per poter supportare i propri figli nel loro cammino di alfabe-
tizzazione mediale.

Non si puo pensare di aiutare i propri figli ad elaborare una coscienza
critica nei confronti dei messaggi proposti dai media senza, per primi,
come adulti, non ci si € interrogati su cio che i media rappresentano,
senza aver cercato di comprendere quali meccanismi, economici,
politici, sociali, determinano le scelte di chi produce i contenuti mediali.
Nei genitori deve maturare 1’importanza di considerare 1’educazione
mediale come un aspetto dei propri compiti educativo, solo dopo aver
riconosciuto questa responsabilita educativa, si deve cercare un contatto
con la scuola e altre realta che s’interessano del rapporto tra media e
minori. La Falcinelli (2007) propone di attivare un autentico contratto
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formativo sugli aspetti della comprensione e della formazione della
competenza critica nei conforti dei media tra le agenzie intenzionalmente
educative che ruotano intorno all’educazione dei minori. Uno degli
aspetti maggiormente problematici a questo riguardo, risiede nella
diversa concezione che genitori e figli hanno dei media. Infatti, se per i
genitori che utilizzano principalmente il pc e internet sul luogo di
lavoro, questi strumenti hanno principalmente una funzione strumentale,
per i ragazzi i media sono strumenti che servono per dilatare il bisogno
di socializzazione e di divertimento proprio dell’eta. Numerosi studi
mettono in evidenza (Rivoltella 2008, Caronia 2010, Brancati, Ajello,
Rivoltella 2009) come i new media hanno determinato nuove forme di
comunicazione e di negoziazione dell’autorita all’interno del nucleo fa-
miliare; inoltre I’aumento dell’uso dei social network pone tanti dubbi
ai genitori che non sanno che indicazioni dare ai propri figli soprattutto
perché non riescono a coglierne I’enorme valenza comunicativa e
sociale che i nuovi media rivestono per i loro figli. I media occupano
infine un importante ruolo nel tempo libero dei ragazzi che ¢ sempre
piu riempito dalla televisione e dai videogiochi. La sfida che interpella
i genitori di oggi ¢ sicuramente una sfida culturale: “le famiglie restano
I’ambito primario della relazione educativa. Per questo occorre attrezzare
le famiglie affinché siano in grado di estendere la loro funzione
educativa anche a un uso positivo e critico dei media” (Comitato per il
progetto culturale della CEIL, 2010, p. 163).

Una nuova attenzione richiede la sempre maggiore diffusione dei nuovi
media digitali, con la possibilita di una fruizione sempre meno legata a
vincoli di spazio e tempo, con la conseguente liberta di essere connessi
ad internet ovunque e in qualunque momento, anche attraverso i
cellulari. Cido pone I’esigenza di educare i ragazzi ad un consumo
sempre piu consapevole. Occorre aiutare i bambini a cogliere le diverse
rappresentazioni del mondo che i vari media propongono (Buckingham,
2006), bisogna smettere di credere che i bambini vadano solo protetti
dai media, prepararli, renderli capaci di comprendere, decifrare ed
usare 1I’ambiente che li circonda, il pensiero critico ¢ “una capacita, non
innata, ma educabile, di reagire attivamente ai messaggi e ai mezzi di
comunicazione di massa, di contro ad una fruizione passiva ed incapace
di distanziamento™ (Sampietro, 2005).

L’educazione al pensiero critico consiste anche nell’educare i bambini
ad essere selettivi nell’uso dei media, analizzare con occhio critico i
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modelli che ci propone senza paura di indicarli come non corretti; per
far questo ¢ molto importante educare i bambini attraverso una
conoscenza dei meccanismi dei media: come sono realizzati, quale ¢ il
linguaggio specifico di ogni media, le differenze tra i vari media, come
viene realizzato un prodotto mediatico, si impara a “gestire” i media
esplorandoli e conoscendoli direttamente.

Ci0 che risulta importante ¢ elaborare all’interno della famiglia delle
regole condivise da entrambi i genitori e spiegate ai figli per poter
fruire 1 media in maniera corretta, determinare il tempo di esposizione
e di utilizzo dei diversi media, stare accanto ai figli per permettere di
verbalizzare cid che vedono, ci0 che in loro suscita, aiutare a riclaborare
e inquadrare I’esperienza che vivono.

Un altro aspetto interessante per quel che riguarda i media e la relazione
con la famiglia ¢ la capacita dei media di sviluppare nuove forme di cit-
tadinanza, proprio davanti alla diffusione al potere che i media esercitano
sulla rappresentazione della societa. Il cittadino deve essere sempre pitl
consapevole, deve poter proporre la sua partecipazione all’interno della
comunita in maniera critica, autonoma e competente. Giannatelli (2002)
rispetto alla educazione nella societa dell’informazione, parla dell’esistenza
di due questioni quella scolastica e quella etica; lo sviluppo dello
spirito critico ¢ della cittadinanza, tipico della dimensione etica, secondo
Giannatelli, attengono in maniera peculiare proprio alla famiglia.

Una ricerca con i genitori:
concezioni d’uso e pratiche di mediazione

La sicurezza in rete e lo sviluppo di un atteggiamento critico e costruttivo
nei ragazzi nasce e si realizza attraverso la socializzazione ai media che
avviene nelle case, perché solo le scelte valoriali, condivise nei nuclei
familiari, le idee dei genitori circa I’apprendimento, il gioco, possono
costruire il necessario scaffolding per consentire ai ragazzi di utilizzare
in maniera positiva le risorse che possono venire dai nuovi media. La
rete ¢ per il “giovane una straordinaria opportunita culturale dalla quale
occorre non distoglierlo, nemmeno se questo fosse fatto con I’intenzione
di proteggerlo dai rischi che in essa potrebbe incontrare” (Rivoltella
2006, p.22).

Le tecnologie sono sempre piu diffuse nelle famiglie, L’Istat (2010)
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mostra come il corredo tecnologico delle famiglie cresca in maniera
sempre costante: il 57,6% delle famiglie possiede un personal computer,
il 3,3% in piu rispetto al 2009, e il 54,3% ha una connessione ad
internet con banda larga. Rispetto al 2009 si evidenzia nel nostro Paese
un incremento dell’accesso ad internet (+11,3%) e della connessione a
banda larga (+25,6%); € molto interessante notare come nelle famiglie
nelle quali ¢ presente almeno un minore, le percentuali aumentano no-
tevolmente: 1’81,8% possiede il personal computer, il 74,7% 1’accesso
ad internet.

Questo dato ¢ confermato anche da ricerche condotte in ambito interna-
zionale (UK Children Go Online 2009, Childwise 2009, Pew Internet
2002) che pongono 1’accento su come, nei nuclei familiari con minori,
ci sia una tendenza ad avere la connessione ad internet in misura signi-
ficativamente maggiore che nei nuclei familiari senza figli.

Tutto questo ¢ dovuto ad una serie di fattori. Innanzitutto i genitori per-
cepiscono la rete come un’opportunita per i loro figli della quale non
devono essere privati e ritengono che la casa possa diventare, attraverso
I’ingresso delle nuove tecnologie, un “luogo di apprendimento perso-
nalizzato” (Livingstone, 2010): cosi facendo la casa non ¢ piu rifugio
sicuro nei confronti del mondo esterno, ma diviene una porta aperta
verso il resto del mondo, nelle famiglie viene a crearsi un “curioso cor-
to-circuito tra la concettualizzazione funzionale di internet come strada
irrinunciabile verso il futuro e la sua ricezione culturale come mondo
parallelo fitto di rischi e di pericoli” (Rivoltella, 2002, p.92). Se da una
parte i genitori ritengono che il computer e le nuove tecnologie possano
essere risorse educative, allo stesso tempo essi sono preoccupati riguardo
al fatto che 1’uso di questi strumenti possa far diminuire 1’interessere
verso la lettura di libri e soprattutto della mancanza di capacita da parte
di figli di distinguere le fonti credibili da quelle non attendibili nel
grande contenitore di informazioni che ¢ la rete (Subrahmnyam,
Greenfield, Kraut &Gross, 2001). I genitori, inoltre, cercano di piegare
ad un uso strumentale e finalizzato quegli strumenti percepiti dai
ragazzi come momenti di socializzazione e di divertimento. Tutto
questo porta a quello che Buckingam definisce “incerta pedagogia dei
media” (Buckingam 2003).

I genitori oggi sono chiamati a vivere una sfida educativa senza
precedenti nella quale devono riflettere e compiere scelte non potendo
contare sul ricorso alla propria esperienza. L’ immersivita mediale, nella
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quale vivono i loro figli, ¢ assolutamente una situazione inedita e, come
tale, le risorse a disposizione dei genitori sono molto limitate. I genitori
non possono attingere a modelli di comportamento desunti dalla loro
esperienza e storia personale, di essere stati figli: “molto raramente
nella nostra storia, i giovani hanno avuto capacita maggiori rispetto a
quelle dei loro genitori, specie in ambiti in cui si attribuisce un alto
valore sociale” (Livingstone 2010, p.96).

Un altro aspetto molto importante da rilevare ¢ che il numero di
dispositivi mediali che i figli utilizzano ha subito negli ultimi dieci anni
una crescita esponenziale. Si pensi all’ultima generazione di dispositivi
mobile come I’Ipod Touch, I’Ipad o i tablet in generale, che contribuisce
ad aumentare la non competenza dei genitori che non riescono a stare
dietro all’evoluzione in corso con conseguente difficolta a definire stili
di controllo parentali adeguati (Eastin, Greenherg, Hofschire, 2006).
Considerando che ’esperienza di uso delle nuove tecnologie nella
scuola italiana ¢ ancora molto limitata, la ricerca qui presentata parte
dalla considerazione che il consumo mediale si compie principalmente
nelle case, come emerge anche dalla ricerca internazionale Mediappro,
iniziata nel 2004, internet € ormai parte integrante della vita dei ragazzi:
il 90% ne fa un uso quotidiano e la casa risulta il luogo di maggiore
consumo di internet ( 1’81% del campione). Si comprende come la
ricerca in ambito domestico diviene ineludibile non solo rispetto alle
abitudini dei bambini e dei ragazzi (UK Children Go Online 2009,
Ragazzi Connessi, 2008; Caronia & Caron 2010; Mantovani & Ferri,
2008; SIP, Abitudini e Stili di vita degli adolescenti, 2008), ma soprattutto
rispetto alle abitudini e alle concezioni di uso da parte dei genitori. Lo
sforzo dei genitori, oggi, sembra concentrarsi sul dotare le loro case di
corredo tecnologico: come rivelano i dati Istat (2010) 1’81,8% famiglie
con almeno un minorenne, possiedono il personal computer e il 74,7%
ha I’accesso ad internet.

Queste famiglie hanno inoltre il piu alto tasso di possesso di una con-
nessione a banda larga (63%) e del telefono cellulare (98,5%), che ha
raggiunto la presenza della televisione nelle case. Anche altri strumenti
mediali sono molto diffusi: 1’86,8% possiede in casa il lettore DVD
(86,8%), il 60,6% il decoder digitale terrestre - dato questo molto inte-
ressante se si considera che in Italia il passaggio al digitale non si ¢
ancora concluso -, il 50,1% ha una videocamera ¢ il 47,8% la consolle
per videogiochi .
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Comes- Connes-

TIPOLOGIA ™v Antenna D:’::ﬁ Lettore  Videore-  Cellu- pf:.:': Personal Auaa:: sionea sione 8 Video-
FAMILIARE color parabolica oo DVD gstratore lare gioen computer oo banda banda  camera
stretta broa
FAMIGLIE CON ALMENO UN MINORENNE
2008 7.0 460 397 87.4 709 998 46,1 9.0 68.1 83 516 509
2010 %7 457 808 B8 855 985 478 818 T4.7 73 -<1] 50,1
FAMIGUE DI SOLIANZIANI DI 85 ANNI E PIU
2008 7.0 154 127 18.3 275 647 0.5 7.7 58 14 41 47
2010 %9 18,7 a7s 214 280 838 08 948 81 14 68 48
ALTRE FAMIGLIE
2000 %2 34,1 308 703 604 978 14,5 82,1 54,9 8,0 0 265
2010 M5 kTR 537 708 582 868 16.6 6.4 605 7.6 486 275

Tabella n. 1: Istat, Cittadini e nuove tecnologie, 2010, p.4

I genitori sono, soprattutto dai figli, considerati soggetti distanti dalla
rete, in particolare, e dalle tecnologie in generale, con una “identita tec-
nologica limitata” (Rivoltella, 2006, p.158); la competenza di tanti
genitori nasce dalla necessita di apprendere 1’uso del computer e della
rete in maniera funzionale al proprio lavoro. I ragazzi usano internet per
comunicare, incontrare, ascoltare musica, giocare, partecipare a community,
come strumento di intrattenimento, e per ricerche scolastiche, mentre i
genitori lo usano per fini strumentali, acquisire informazioni, acquisti e
soprattutto lavoro (Subrahmnyam, Greenfield, Kraut &Gross, 2001).
Questa modalita di apprendimento della tecnologia porta a generare nei
genitori una difficolta a comprendere 1’'uso da parte dei figli delle
tecnologie come strumento di comunicazione e socializzazione, come
un momento ludico importante nella loro vita quotidiana. Rivoltella
parla di “digital divide generazionale” che oltre ad essere caratterizzato
da un’apparente differenza di competenze sull’uso delle tecnologie
rispetto ai propri figli, che forse ¢ semplicemente una maggiore
familiarita, ¢ soprattutto da considerarsi “in relazione al controllo che i
genitori (non) esercitano sulle attivita di navigazione degli adolescenti”
(Rivoltella, 2002, p.96).

Obiettivi e ipotesi della ricerca
A fronte di un investimento economico, a volte anche significativo, per

dotare i figli di moderni strumenti digitali, le famiglie non sembrano
essere pronte per assolvere al loro compito di mediazione culturale e di
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educazione mediale. Il 44° Rapporto Annuale Censis ha evidenziato
come sempre piu spesso i ragazzi (18,2%) vengano lasciati da soli
davanti al computer. “Appare evidente che esiste un problema di agenda
che riguarda una politica culturale per le nuove generazioni: se ¢ vero
che i piu giovani sono digital natives, ¢ altrettanto vero che non si puo
lasciarli a se stessi e alle loro esili capacita di discernimento. E
necessario ripensare complessivamente la possibilita per genitori e in-
segnanti di interagire con i contenuti in cui s’imbattono attraverso i
media, i quali sono un formidabile strumento di evoluzione se ben
gestiti” (Censis, 2011).

L’obiettivo che la presente ricerca si pone ¢ quello di comprendere i
modi con cui i media sono regolati in ambito domestico, le modalita
con cui la relazione genitori-figli ¢ riprodotta e rinegoziata a partire
dalla presenza dei nuovi media (Brancati, Ajello & Rivoltella, 2009;
Caronia & Caron 2010). Partendo dalla considerazione che le diverse
strategie di mediazione familiare messe in campo dai genitori hanno
finalita diverse e possono influenzare positivamente i propri figli, pro-
teggendoli dai rischi dei media e, al contempo, attrezzandoli per
coglierne le opportunita, sembrava importante cercare di rendere
evidente un quadro quantitativo, che mostrasse gli aspetti pratici di
questa mediazione, di quale corredo tecnologico siano dotate le famiglie,
per quanto tempo sono utilizzati i diversi media e con quali finalita. La
ricerca vuole cercare di costruire 1 profili d’uso dei diversi media nel
campione preso in considerazione, per verificare se e in che misura
incidano nelle dinamiche di mediazione.

Partendo dalla definizione di new millennium learners ¢ dalla gia com-
mentata definizione di nativo digitale in questa ricerca, ci si ¢ posti le
seguenti domande: si puo parlare di new millennium parents? Si puod o
si deve parlare di nuove forme o rinnovate esigenze di genitorialita?
Esistono nuove attenzioni educative da dover porre in essere?

Se ¢ vero che la famiglia ¢ una realta contingente e la sua idea ¢ legata
alla societa e alla cultura che la esprime (Scabini & Cigoli 2000), & vero
altresi che il concetto di genitorialita, intesa come cura ¢ attenzione
educativa nei confronti dei propri figli e delle esperienze che questi
vivono, € indiscutibile.

All’interno di una ricerca promossa da Save the Children ¢ stato condotto
un focus group con dei ragazzi per definire insieme a loro quali fossero
i loro diritti in rete, definendone nove qui di seguito presentati:
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| DIRITTI ONLINE DI EASY
I HAI IL DIRITTO DI PROTEGGERE LA TUA IDENTITA ONLINE

2 HAI DIRITTO DI NON DARE INFORMAZIONI PERSONALI
SE NON SAI CHI CE DALL'ALTRA PARTE O NON TI SENTI SICURO

3 HAI IL DIRITTO DI PARTECIPARE, DIVERTIRTI E TROVARE TUTTE
LE INFORMAZIONI ADEGUATE ALLA TUA ETA E PERSONALITA

4 HAI IL DIRITTO DI ESPRIMERTI LIBERAMENTE QUANDO
SEI ONLINE SEMPRE NEL RISPETTO DEGLI ALTRI

§ HAI IL DIRITTO DI ESSERE ASCOLTATO E TRATTATO CON RISPETTO

6 HAI IL DIRITTO DI PROTEGGERE TUTTO CIO CHE E FRUTTO
DELLATUA CREATIVITA.. OVUNQUE, ANCHE SUL WEB!

7 HAI IL DIRITTO DI ESSERE CRITICO E DI METTERE IN DISCUSSIONE
TUTTO QUELLO CHE LEGGI O CHE TROVI QUANDO SEI ONLINE

8 HAI IL DIRITTO DI UTILIZZARE LE NUOVE TECNOLOGIE PER
SVILUPPARE LA TUA PERSONALITA E LE TUE CAPACITA

9 HAI IL DIRITTO DI PROTEGGERTI DA VIRUS E SPAM

Tabella n.2: Save the Children, Educazione e nuovi media. Diritti e responsabilita verso
una cittadinanza digitale, 2008

Anche se la guida ¢ scritta per gli insegnanti, i diritti sopra elencati non
possono prescindere da un’attenzione e dalla promozione di questi nel-
I’ambito familiare.

Rivoltella, citando Maragliano, declina le modalita di realizzazione
della media education in tre prospettive: strumentale, tecnologica e del-
I’edutainment. L’ edutainment, neologismo coniato nel 1973 da Robert
Heyman, consiste nel pensare la multimedialita “come ambiente di
lavoro, esattamente come la scrittura ¢ stata fin qui I’ambiente di lavoro
(esclusivo) dell’azione scolastica. Cio¢ ripensare-ridefinire i contenuti
e le forme dell’insegnamento in un’ottica d’integrazione piena tra I’au-
torevolezza della macchina del sapere per eccellenza (il libro) e la forza
d’urto delle macchine dello svago e del coinvolgimento (tv e cinema,
ma anche videogioco)” (Rivoltella, 1997). Probabilmente la famiglia e
la casa, piu della scuola, sono I’ambiente ideale per la realizzazione di
questo modello di media education, che impara facendo, che impara di-
vertendosi: € proprio a casa, infatti, che i ragazzi sperimentano, provano
ed imparano a usare i media digitali, per prove ed errori (Papert,1996)
e proprio a casa fruiscono per un numero maggiore di ore testi mediali,
scritti con 1 linguaggi diversi e multimediali.
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Proprio per questa esposizione continua, € proprio nell’ambito familiare,
i ragazzi dovrebbero poter negoziare e apprendere, attraverso i propri
genitori, gli orizzonti valoriali entro i quali interpretare le rappresentazioni
della realta che i media propongono loro.

In ultima analisi 1’obiettivo della ricerca ¢ cercare di capire se ha un
senso parlare di una media education domestica, di una parental media
education.

La questione sulla dieta mediale, intesa come I’insieme dei comportamenti
di consumo di una persona, non si esaurisce nella problematica,
sicuramente rilevante, della diffusione di internet, ma coinvolge la
fruizione di tutti i media proprio perché alcune esperienze mediali
come vedere la tv, giocare ai videogiochi, usare il cellulare attengono
esclusivamente all’ambito domestico. Proprio per questo 1’indagine si
propone di esplorare gli stili di consumo e gli stili di mediazione
parentale relativi alla televisione, al cellulare, al computer, ad internet e
ai videogiochi.

A guidare I’ipotesi progettuale della ricerca c’¢ la convinzione che
I’educazione mediale non puo prescindere da una sinergia con la scuola.
Ragion per cui I’ipotesi che si vuole indagare ¢ se, e in che misura,
I’esperienza delle Cl@ssi 2.0, che permette ai ragazzi di avere accesso
alle tecnologie di comunicazione anche in ambiente scolastico in una
misura considerevole sia da un punto di vista qualitativo che quantitativo,
puo avere un’eco nella riflessione dei genitori rispetto a un uso
equilibrato dei media. La ricerca vuole indagare, altresi, se questa
riflessione ha generato pratiche di mediazione, adeguate nell’ambito
domestico.

METODO
I partecipanti

Il gruppo di genitori individuato ¢ un campione non probabilistico,
ossia € un campione in cui tutti gli elementi disponibili a sottoporsi alla
ricerca sono stati individuati nell’universo dei genitori dei ragazzi che
partecipano alla sperimentazione Cl@ssi 2.0 della regione Umbria,
nella scuola secondaria di primo grado, nello specifico i genitori dei
ragazzi che nell’anno scolastico 2010-2011 hanno frequentato la classe
II della scuola secondaria di primo grado delle sei scuole coinvolte,
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precisamente:

Scuola Secondaria di Primo Grado Colomba Antonietti di Bastia Umbra (Pg)
Scuola Secondaria di Primo Grado Dante Alighieri di Spoleto (Pg)
Scuola Secondaria di Primo Grado Benedetto Bonfigli di Corciano (Pg)
Scuola Secondaria di Primo Grado Cocchi Aosta di Todi

Scuola Secondaria di Primo Grado A. Vera di Amelia (Tr)

Scuola Secondaria di Primo Grado De Filis di Terni

La partecipazione ¢ stata su base volontaria, il campionamento ¢ quin-
di accidentale ( Trinchero, 2010).

Le scuole coinvolte appartengono a entrambe le provincie della Re-
gione e sono realta sociali abbastanza eterogenee.

Comune Numero di abitanti’ densi t;n(;l;xo;;aﬁcaz
Spoleto 38.519 112,0
Terni 109.220 528,2
Todi 17.089 71,5
Bastia Umbra 19.448 772,6
Corciano 16.971 308,5
Amelia 11.585 90,1

Tabella n.3: Tipologia dei comuni coinvolti

Se pur il campione preso a oggetto della ricerca € un campione non pro-
babilistico, ['universo considerato ¢ vario e abbastanza rappresentativo
delle diverse realta socio-economiche della regione Umbria. Come si pud
notare dalla tabellan.3 , al 31 dicembre 2008, la popolazione complessiva
della regione ¢ pari a 894.222 residenti, di cui 661.682 (74%) nella
provincia di Perugia e 232.540 (26 %) in quella di Terni. I comuni
coinvolti possono essere stratificati in relazione al loro indice di densita
demografica, che indica I’impatto che la pressione antropica esercita sul-
I’ambiente. Si possono, quindi, classificarli in centri a densita demografica
bassa, come Amelia e Todi (rispettivamente 90,1 e 77,5), cittadine con
una realta sociale che potremmo definire ancora rurale; cittadine a media
densita, come Spoleto e Corciano; infine grossi centri, caratterizzati da
una marcata industrializzazione, come Terni (528,2) e Bastia Umbra,
realta molto particolare che a fronte dei suoi 19.448 abitanti ha una
densita di popolazione molto alta pari a 772,6, segno di una realta
fortemente produttiva e legata alle attivita industriali e commerciali.
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La sperimentazione Cl@ssi 2.0

Cl@ssi 2.0 ¢ una sperimentazione ministeriale che si pone 1’obiettivo
di verificare se e in che misura I’introduzione delle ICT nella didattica
modifica ’ambiente di apprendimento. L’obiettivo del progetto ¢ quello
che le buone pratiche esperite possano diffondersi anche nelle classi e
nelle scuole che non partecipano direttamente alla sperimentazione.
Partendo da esperienze analoghe e soprattutto da riflessioni maturate in
seno alla Comunita Europea (EU Digital Agenda, Marzo 2010, 2020
Vision - Report of the Teaching and Learning in 2020 Review Group) il
Ministero della pubblica Istruzione Italiana ha avviato la sperimentazione
Cl@ssi 2.0, nell’anno scolastico 2009/2010 e la prima azione si rivolge
alla scuola secondaria di primo grado. Nello scorso anno scolastico
sono anche partite le azioni rivolte alla scuola primaria e alla scuola se-
condaria di secondo grado.

La sperimentazione si pone 1’obiettivo di “far emergere una serie di
scenari possibili che descrivano il passaggio dall’Ambiente di Appren-
dimento quale luogo (reale e virtuale) creato dalla relazione tra i
soggetti, gli strumenti e gli spazi, allo Scenario, inteso come la
descrizione delle aspirazioni e delle pratiche che mirano a realizzare
contesti di apprendimento desiderati dagli utenti. Si tratta della
narrazione d’uso di risorse, strumenti e servizi, delle interazioni, dei
compiti e degli obiettivi e delle attivita proposte nella cornice di un
modello di ambiente di apprendimento. Lo scenario inoltre dovra
descrivere CHI impara, chi ¢ lo studente; PERCHE, con quale
motivazione, COSA impara, QUALI risorse, strumenti e servizi vengono
impiegate nel processo di apprendimento”.’ Per poter partecipare alla
sperimentazione le classi hanno risposto ad un bando (Idea 2.0), che
chiedeva di presentare un progetto di uso delle tecnologie nell’ambiente
classe. La sperimentazione ¢ stata seguita dall’Universita, soprattutto
in fase di progettazione. Le idee presentate dalle scuole hanno visto
nell’introduzione della LIM, Lavagna Interarriva Multimediale, uno
degli aspetti centrali.

Il Ministero ha posto due attenzioni peculiari, all’interno della speri-
mentazione: la documentazione e il monitoraggio delle azioni. Per
sostenere il lavoro di documentazione gli insegnanti sono sostenuti dai
Nuclei Regionali dell’ Agenzia Nazionale per lo sviluppo dell’ Autonomia
Scolastica. Il monitoraggio invece ¢ stato affidato a un ente esterno.
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Un altro degli obiettivi, che questo progetto si propone, € sicuramente
quello di sostenere il docente nel migliorare le sue performance,
riguardo alle Raccomandazioni del Consiglio Europeo: “Competenze
chiave per I’apprendimento permanente” (2006), stimolando un’adeguata
riflessione sulla pratica.

Lo strumento della ricerca: un questionario strutturato

Le domande da cui ¢ partita la ricerca sono molteplici. Innanzitutto, che
tipo di utenti sono i genitori coinvolti? Che idea hanno dell’uso che i
loro figli fanno delle tecnologie? Esercitano pratiche di mediazione
rispetto all’utilizzo delle diverse tecnologie da parte dei loro figli? Esiste
una correlazione tra le loro pratiche d’uso e le pratiche di mediazione?
La complessita e la ricchezza della questione posta a oggetto della
ricerca si ¢ tradotta in un questionario articolato, composto da 34 items.
Essendo la finalita principale della ricerca di natura pedagogica,
I’obiettivo che ci si € posti, non ¢ tanto, o non solo, di natura statistica,
considerando anche la non elevata numerosita del campione, quanto
piuttosto verificare se esiste una correlazione tra i profili d’uso e le
pratiche di mediazione per ipotizzare, costruire e speriamo anche poter
sperimentare, percorsi di formazione specificatamente rivolti ai genitori,
necessita, questa, evidenziata da numerose ricerche (Rivoltella 2006,
Caronia 2002, Papert1996, Baldassarri, D’Abbicco & Calvallucci,
2006). Il questionario ha cercato di indagare una serie di aspetti inerenti
ai diversi media che “abitano” 